
Programme : 
 
Modération : Carine MAITZNER, Legal Advisor, Service Legal & Tax, Chambre de Commerce 
 
13h30 - 14h00 :   Accueil des participants 
 
14h00 - 14h10 : Mot de bienvenue de Monsieur Carlo THELEN, Directeur 

Général, Chambre de Commerce 
 
14h10 - 14h25 : Allocution de Monsieur Max HAHN, Ministre de la Famille, des 

Solidarités, du Vivre-ensemble et de l’Accueil 
 
14h25 - 14h40 : Allocution de Monsieur Georges MISCHO, Ministre du Travail  
 
14h40 - 14h50 :  Le défi de l’inclusivité 
 

• Maxime DERIAN, Chercheur, Conférencier en Transformation 
Digitale, Santé et Innovation, consultant à Heruka-AI Consulting 

 
14h50 - 15h00 :   Témoignage 
  

• Guy STREVELER, Expert 
 
15h00 - 16h30 :  Première session de workshops 
 

Atelier « accessibilité des produits et services » :  
 
Entre obligations et opportunités pour le secteur privé 
 

• Contenu de l’atelier :  
 
 définition de l’accessibilité 
 cadre légal 
 aides étatiques à la digitalisation 
 témoignages du terrain 

 
Intervenants :  
 
 François ENGELS, Coordinateur général de l’OSAPS 
 Représentant de la House of Entrepreneurship 
 Représentant de Luxembourg for Shopping GIE - Letzshop 
 Guy STREVELER, Expert 
 

Atelier « Accessibilité des lieux ouverts au public et des 
locaux/lieux réservés au personnel » 
 

Intervenant : 
 

 Magnus KOERFER, Ministère de la Famille, des Solidarités, du 
Vivre ensemble et de l’Accueil 

 



Atelier « Accès au marché du travail » :  
 
Pénurie de main d’œuvre – une chance pour diversifier le 
recrutement ? 
 

• Contenu de l’atelier :  
 
 aides et mesures pour salariés handicapés/en 

reclassement 
 assistant à l’inclusion 
 Fit4inclusion 

 
Intervenants : 

 
 Isabelle MOUSSET, Ministère du Travail 
 Jessica DE SA CORREIA, Agence pour le Développement de 

l’Emploi 
 

Atelier « Accessibilité numérique » : 
 
Atelier technique principalement destiné aux concepteurs de 
sites et applications web 
 

• Contenu de l’atelier :  
 
 définition de l’accessibilité numérique 
 cadre légal 
 référentiels d’accessibilité luxembourgeois 
 exemples de problèmes d’accessibilité : que faire 

concrètement ? 
 

Intervenants : 
 
 Dominique NAUROY et Alain VAGNER, Division Open Data et 

accès à l’information du Service information et presse du 
gouvernement 

 
16h30 - 17h00 : Pause-café 
 
17h00 - 18h30 :  Deuxième session de workshops 
 

Atelier « accessibilité des produits et services » :  
 
Entre obligations et opportunités pour le secteur privé 
 

• Contenu de l’atelier :  
 
 définition de l’accessibilité 
 cadre légal 
 aides étatiques à la digitalisation 
 témoignages du terrain 



Intervenants :  
 
 François ENGELS, Coordinateur général de l’OSAPS 
 Représentant de la House of Entrepreneurship 
 Représentant de Luxembourg for Shopping GIE - Letzshop 
 Guy STREVELER, Expert 
 

Atelier « Accessibilité des lieux ouverts au public et des 
locaux/lieux réservés au personnel » 
 

Intervenant : 
 

 Magnus KOERFER, Ministère de la Famille, des Solidarités, du 
Vivre ensemble et de l’Accueil 

 
Atelier « Accès au marché du travail » :  
 
Pénurie de main d’œuvre – une chance pour diversifier le 
recrutement ? 
 

• Contenu de l’atelier :  
 
 aides et mesures pour salariés handicapés/en 

reclassement 
 assistant à l’inclusion 
 Fit4inclusion 

 
Intervenants : 

 
 Isabelle MOUSSET, Ministère du Travail 
 Jessica DE SA CORREIA, Agence pour le Développement de 

l’Emploi 
 

Atelier « Accessibilité numérique » : 
 
Atelier technique principalement destiné aux concepteurs de 
sites et applications web 
 

• Contenu de l’atelier :  
 
 définition de l’accessibilité numérique 
 cadre légal 
 référentiels d’accessibilité luxembourgeois 
 exemples de problèmes d’accessibilité : que faire 

concrètement ? 
 

Intervenants : 
 
 Dominique NAUROY et Alain VAGNER, Division Open Data et 

accès à l’information du Service information et presse du 
gouvernement 

 



18h30 - 20h00 : Networking et Cocktail 


