Projet de réglement grand-ducal modifiant le regiement grand-ducal modifié du
11 novembre 2003 pris en exécution de [a loi du 16 avril 2003 relative a
Passurance obligatoire de la responsabilité civile en matiére de véhicules
automoteurs

Nous Henri, Grand-Duc de Luxembourg, Duc de Nassau;

Vu la loi modifiée du 16 avril 2003 relative a I'assurance obligatoire de la responsabilité civile
en matiere de véhicules automoteurs;

VU les avis de la Chambre de Commerce et de la Chambre des Métiers;
Notre Conseil d'Etat entendu;

Sur le rapport de Notre ministre des Finances et aprés délibération du Gouvernement en
Conseil;

Arrétons

\
Art. 4%, Le libellé de larticle 11 du réglement grand-ducal modifié du 11 novembre 2003 pris
en exécution de la loi du 16 avril 2003 relative a 'assurance obligatoire de la responsabilité
civile en matiére de véhicules automoteurs est remplacé par un libellé de la teneur suivante :

« Article 11

1. Lorsque le preneur d'assurance est une personne physique, le contrat d’assurance
prévoit un systéme de personnalisation de la prime d’assurance. La prime personnalisée
se compose d'une prime d'assurance de base a laquelle est appliquée I'échelle
Bonus/Malus, fixée au point 4.

2. La prime de base de toute nouvelle couverture d'assurance est déterminée par
entreprise d'assurances sur base de critéeres de risques légitimes et librement choisis
par elle.

3. Tout nouveau preneur d’'assurance est classé au degré 11 de 'échelle Bonus/Malus,
fixée au point 4.

Est a considérer comme nouveau preneur d’assurance, toute personne physique qui
souscrit pour la premiére fois une couverture d’'assurance, aupres d'une entreprise
d’assurances ou toute personne physique qui, tout en étant déja preneur d’assurance,
pour un ou plusieurs véhicules, souscrit une couverture d'assurance pour un véhicule
supplémentaire.

4. Léchelle Bonus/Malus est fixée comme suit :
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Degré Bonus/Malus Pourcentage appliqué a la

Prime de Base

22 [ 250%
21 225%
20 200%
19 180%
18 160%
17 MALUS 1 140%
16 130 %
15 120%
14 115%
13 110%
12 L 105%
11 BASE 100% ]
10 ~ 100%
9 90%
8 85%
7 80%
6 75%
5 70%
4 65%
3 7 BONUS T 60%
2 55%
1 50%
0 47 5%
-1 45%
-2 45%
-3 L 45%

5. Le degré de l'echelle Bonus/Malus varie a chaque échéance anniversaire du contrat
comme suit

'absence de sinistre au cours d’une période d'observation, au sens du point 7,
pendant laqueile I'assurance était en vigueur entraine une descente d’un degré sur
I'échelle Bonus/Malus, la descente se terminant au degré -3 :

chague sinistre au cours d'une période d’observation entraine une montée de 3
degrés, la montée se terminant au degré 22 :

cependant le degre applicable aprés 4 années consécutives sans sinistre ne peut en
aucun cas étre supérieur a 11.

L'absence ou la survenance de sinistres ne peut étre prise en considération pour une
modification de la prime d’assurance de base en cours de contrat.

6. Est consideré comme un sinistre, au sens du point 5, tout sinistre pour lequel 'entreprise
d’assurances a payé ou doit payer une indemnité en faveur de tiers 1ésés.

Ne sont cependant pas pris en considération :

les sinistres qui n'atteignent pas le montant total des franchises éventusllement
applicables ;

les sinistres que le preneur d’assurance a remboursés a Pentreprise d’assurances
endéans les 4 mois de la notification du paiement effectué par entreprise
d’assurances;

les indemnités accordées par 'entreprise d’assurances au titre de Particle 13 du
présent réglement.



7. La période d'observation est constituée par les 12 mois précédant d’'un mois le 1% jour
du mois de I'échéance anniversaire.

L'absence de sinistre pendant cette période n'entraine pas la descente d'un degre, si au

cours de cette période F'assurance était en vigueur pendant moins de 10 mois.

Toutefois, s'il est constaté a une échéance anniversaire que la descente pour absence

de sinistres au cours de la période d'observation n’est pas accordée parce que

I'assurance était suspendue pendant au moins 2 mois au cours de cette période

d’observation, il est procédé comme suit :

- si a I'échéance anniversaire précédente, la descente sur {'échelle Bonus/Malus
n'avait pas été accordée pour les mémes raisons, les deux périodes d'observation
sont réunies en une seule.

- gl est constaté quau cours de cette seule et unique période d'observation
I'assurance était en vigueur, par périodes interrompues, pendant 12 mois au moins,
la descente d'un degré est opérée normalement & I'écheance anniversaire en cause.

8. Le changement de véhicule ou d'entreprise d’assurances n'a aucune incidence sur le
degré Bonus/Malus. »

Art. 2. Notre ministre des Finances est chargé de I'exécution du présent réglement qui sera
publié au Mémorial.



EXPOSE DES MOTIFS

Le libellé actuel de I'article 11 du réglement grand-ducal modifié du 11 novembre 2003 pris
en exécution de la loi du 16 avril 2003 relative a I'assurance obligatoire de la responsabilité
civile en matiere de véhicule automoteurs (le « Réglement RC Auto ») ayant trait au systéme
Bonus/Malus a donné lieu a des interprétations et des applications pratiques divergentes
dans le secteur des assurances.

En effet, le CAA a di constater lors de ses contrdles sur place ponctuels gue plusieurs
entreprises d'assurances dénaturaient les dispositions afférentes de maniére a en tirer des
arguments commerciaux. Ainsi, 'application pratique de ces dispositions ne coincidait plus
avec l'esprit 4 la base du systéme Bonus/Malus luxembourgeois qui est la comparabilité et |a
portabilité (en cas de remplacement d'un véhicule par un autre). Surtout en ce qui concerne
la comparabilite, il est essentiel que le systéme Bonus/Malus soit appliqué de maniére
uniforme par tous les assureurs concernés. Dans ce cadre il est rappelé que le systéme
Bonus/Malus a pour seul but de faire évoluer fa prime d’assurance d’une maniére uniforme
en fonction de labsence ou de la survenance de sinistres au cours d’une période
d'observation.

En présence d’hesitations du c6té des acteurs du marché quant a linterprétation des
dispositions relatives au systéme Bonus/Malus, le présent projet de réglement grand-ducal a
pour but de clarifier la situation en vue d’'une application plus conforme tant a la letire qua
Pesprit de la reglementation & ia base du systéme. Il en va ainsi plus particuliérement de
clarifier les notions de « nouveau preneur » et de « prime de base ». Sur ce dernier point, le
Gouvernement fait siennes les conclusions de ces travaux qui s'alignent sur l'arrét de Ia
Cour de Justice de I'Union Européenne du 7 septembre 2004" selon lequel les entreprises
d’assurances doivent rester libres de fixer la hauteur des primes de base en matiére
d'assurance de la responsabilité civile en matiére de véhicules terrestres automoteurs (« RC
Autos »). Dans cette affaire, le Gouvernement luxembourgeois avait insisté également sur
«la liberté la plus complete aux assureurs pour déterminer tous les éléments composant fa
tarification de l'assurance automobile», principe que reprend la formulation proposée et qui
frouve son application dans le texte qui suit,

I est évident que cette liberté ne peut se baser que sur des critéres légitimes et non
arbitraires. Ainsi, dans un souci de transparence et de saine concurrence, il est
recommandeé que les entreprises d’assurances soumettent des questions écrites aux
candidats preneurs conformément au deuxiéme paragraphe de I'article 11 de la loi modifiée
du 27 juillet 1997 sur le contrat d'assurance. Ces questionnaires devraient expliquer
clairement limportance des différents critéres y référencés en précisant de maniére
univoque les modalités de preuve requises.

COMMENTAIRE DES ARTICLES
Madification de 'article 11 du Réglement RC Auto

Tout d'abord, il est a noter que la structure de I'article 11 est modifiée en ce que e libelié est
davantage fractionné.

Ainsi, en ce qui concerne le nouveau point 1, une phrase est jointe afin de clarifier que la
prime dassurance dans la branche RC Autos se compose en effet de deux éléments

* Affaire C-346/02 Commission contre Grand-Duché de Luxembourg
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distincts, d’un coté de la prime de base et de I'autre c6té du pourcentage fixé par I'échelle
Bonus/Malus appliqué a cette prime de base.

Le nouveau point 2 rappeile que les entreprises d’assurances actives dans la branche RC
Autos sont libres de fixer les criteres en vertu desquels elles déterminent la prime de base de
toute nouvelle couverture d'assurance dans la branche RC Autos. Toutefois, ces critéres
doivent étre légitimes, c'est-a-dire objectifs et non discriminatoires. Le nouveau point 2
s'aligne ainsi sur les conclusicns de la Cour de Justice des Communautés Européennes
exposées ci-avant.

Peuvent ainsi &tre considérés comme légitimes des criteres tant en relation avec le vehicule,
tels que l'usage, la puissance du moteur, la vitesse maximale, le kilométrage, la marque ou
les spécificités du véhicule, etc., qu'avec le preneur d'assurance, comme les antécédents
{sinistralité antérieure,...), Fexpérience du conducteur (ancienneté du permis, ..},
importance du parc assuré, eic..

Ne peuvent, au contraire, pas valoir comme étant des critéres legitimes des criteres bases
sur le sexe, la nationalité, la religion, 'appartenance ethnique, etc.

Le nouveau point 3 vise a clarifier les dispositions contenues actuellement & l'article 11,
point 2, alinéa 1. En effet, il vise a clarifier la notion de nouveau preneur, qui constitue le
critére d’application du degré 11 de I'échelle Bonus/Malus. Il convient de noter qu'est utilise
le terme de couverture d’assurance et non pas celui de contrat d'assurance, ceci afin de
souligner que méme en cas de couverture de plusieurs véhicules au sein d’'un méme contrat
dans la branche RC Auto, chaque couverture doit disposer de son propre systéme
Bonus/Malus.

Le nouveau point 4 est identique a Pancien point 1, qui fixe I'échelle Bonus/Malus, a savoir
les degrés Bonus/Malus d’un cdté et les pourcentages & appliquer a la prime de base d'un
autre c6té. Il est dés lors rappelé que chaque couverture d'assurance RC AUTOS
commence lors la premiére prise d'effet, avec un facteur de majoration/réduction a 100%
(degré 11 de I'échelle Bonus/Malus).

Le nouveau point 5 reprend l'ancien point 2, alinéa 2, de l'actuel article 11. Toutefois, il est
rajouté gue 'absence ou la présence de sinistres ne peut influer en cours de contrat sur la
prime d’assurance de base. En effet, la sinistralité a déja un effet sur I'évolution du degré
Bonus/Malus et ainsi sur le pourcentage correspondant qui est applicable a la prime
d’assurance de base. Reconnaitre également & la sinistralité un effet direct sur cette prime
de base, signifierait de pénaliser ou de récompenser une deuxieme fois le méme fait.

Les points 6 a 8 reprennent les dispositions des points 3 a 5 du libelle actuel de Particle 11
et demeurent inchangés, mis a part des modifications stylistiques ou de reférences.



LE GOUVERNEMENT
DU GRAND-DUCHE DE LUXEMBOURG

Fiche d’évaluation d’impact

Mesures législatives, réglementaires et autres

Intitulé du projet:

PROJET DE REGLEMENT GRAND-DUCAL MODIFIANT LE REGLEMENT GRAND-DUCAL
MODIFIE DU 11 NOVEMBRE 2003 PRIS EN EXECUTION DE LA LOI DU 16 AVRIL 2003
RELATIVE A L’ASSURANCE OBLIGATOIRE DE LA RESPONSABILITE CIVILE EN MATIERE DE
VEHICULES AUTOMOTEURS

Ministére initiateur: Ministére des Finances
Auteur{s) : Victor ROD

Tél: 22 69 111
Courriel : victor.rod@commassu.lu

Objectif(s}) du projet :

Clarification des notions de « prime de base » et de « preneur d’assurance » afin de garantir
une application homogéne et non arbitraire du systéme « Bonus-Malus » en matiére d’'RC
automobile.

Autre(s) Ministére(s)/Organisme(s)/Commune(s) impliqué{e}(s) : Commissariat aux Assurances

Date : 20.03.2014

Mieux légiférer

1. Partie(s) prenante(s) {organismes divers, citoyens,...) consultée(s) : Oui X Non |
Si oui, laguelle/lesquelles : ACA, ULC

Remarques/Observations : Le texte proposé a été élaboré en étroite collaboration avec des
représentants des entreprises d’assurance et de I'Union des consommateurs.

2. Destinataires du projet :

- Entreprises/Professions iibérales : Oui X Non []
- Citoyens : Oui X Non []
- Administrations : Oui [ Non X
3. Le principe « Think small first » est-il respecté ? Oui XNon[] N.a.'[J

{c.a d. des exemptions ou dérogations sont-elles prévues
suivant 1a taille de 'entreprise et/ou son secteur d'activiié ?)

Remarques/Observations : Le systéme Bonus/Malus est seulement applicable aux preneurs
d’assurances, personnes physiques.

4. Le projet est-il lisible et compréhensible pour le destinataire ? OuiX Non[]
Existe-t-if un texte coordonné ou un guide pratique, mis a jour OuiX Non[]
et publié d’'une fagon réguliére ?

Remarques/Observations : Une version coordonnée du RDG en question est publiée sur le
site internet du CAA.

" N.a. : non applicable.

Version 13.06.2011




10.

11.

12

13.

14,

Le projet a-t-il saisi 'opportunité pour supprimer ou Oui ] NonX
simplifier des régimes d'autorisation et de declaration
existants, ou pour améliorer la qualité des procédures ?

Remarques/Observations :

e projet contient-il une charge administrative’ pour le{s) Oui L] Non X
destinataire(s) ? (un colt imposé pour satisfaire & une
obligation d'information émanant du proiet 7)

Si oui, quel est le colt administratif® approximatif total ?
{nombre de destinataires x codt administratif par destinataire)

a) Le projet prend-il recours & un échange de données inter- Outf] NonX N.a. []
administratif (national ou international} ptutdt que de demander
linformation au destinataire ?

Si oui, de quelle{s) donnée(s) et/ou administration(s) s'agit-il ?

b) Le projet en question contient-il des dispositions specifiques Oui[] Non X N.a.[]
concernant la protection des personnes a l'égard du traitement
des données & caractére personnel"‘

Si oui, de quelle(s) donnée(s) et/ou administration{s) s'agit-ii 7

Le projet prévoit-il :

- une autorisation tacite en cas de non réponse Ouif] Non[IN.a. X
de "administration ?
- des délais de réponse a respecter par I'administration 7 Oui[JNon [] N.a X
- le principe que I'administration ne pourra demander
des informations supplémentaires qu'une seule fois 7 Ouill Non [] Na x
Y a-t-il une possibilité de regroupement de formalités et/ou de Oui[] Non{] N.a X

procédures (p.ex. prévues le cas échéant par un autre texte) 7

Sioui, taquelle :

En cas de transposition de directives communautaires, Cui[J Non[] Na X
le principe « la directive, rien que la directive » est-il respecte ?

Sinon, pourquol ?

Le projet contribue-t-it en géneral & une :
a. simplification administrative, et/ou a une Oui ] Non X

b. amélioration de la qualité reglementaire ? Oui X Non [}
Remarques/Observations : Le présent texte vise a clarifier le systéme Bonus/Malus.

Des heures d’ouverture de guichet, favorables et adaptées Ouill Non[} Na X
aux besoins du/des destinataire(s), seront-elles introduites ?

Y-a-t-if une nécessité d'adapter un systéme informatique Oui ] Non X
auprés de I'Etat {e-Government ou application back-office) ?

Si oui, quel est le délai pour disposer du nouveau systeme ?

Y a-t-f un besoin en formation du personnel de 'administration Oui ] Nonx N.a.lj

1| s'agit d'obligations et de formalités administratives imposées aux entreprises et aux citoyens, liées a lexécution, M'application
ou la mise en ceuvre d'une loi, d’un réglement grand-dugal, d'une application administrative, d'un reglement ministérist, d'une
circulaire, d'une directive, d'un réglement UE ou d'un accord international prévoyant un droit, une interdiction ou une obligation.
3 Colt auquel un destinataire est confronté lorsqu'il répond & une cobligation d'information inscrite dans une'ioi ou un texte
d’application de cefie-ci {(exemple : taxe, colt de salaire, perte de temps ou de congé, cotit de déplacement physique, achat de
matériel, efc.),

4 Loi modifiée du 2 actt 2002 relative 2 la protection des parsonnes a l'égard du traitement des données a caractére personnel
{www.chpd.lu)
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concernee 7
Si oui, lequet ?

Remarques/Cbservations :

Egalité des chances

15. Le projet est-il :

- principalement centré sur I'égalité des femmes et des hommes ?  Oui [] Non X

- positif en matiére d'égalité des femmes et des hommes ? Oui ] Non X
Si oui, expliguez de quelle maniére :
- heutre en matiére d'égalité des femmes et des hommes ? Oui X Non []

Si oui, expliquez pourquoi :
Le texte proposé ne fait aucune distinction entre hommes et femmes

- négatif en matiére d'égalité des femmes et des hommes ? Oui [} Non X
Si oui, expliquez de quelle maniére :

16. Y a-t-il un impact financier différent sur les femmes et les Oui ] Noen X N.a. [}
hommes ?
Si oui, expiiquez de quelle maniére

Directive « services »

17. Le projet introduit-il une exigence relative & la liberte d'établissement  Oui ] Non X N.a. []
soumise a évaluation °?

Si oui, veuillez annexer le formulaire A, disponible au site Internet du
Ministére de I'Economie et du Commerce extérieur :

www.eco.public.|u/attributions/dg2/d_consommation/d_march___int__rieur/Services/index.htmi

18. Le projet introduit-il une exigence relative 4 la fibre prestation de Oui[] Non X N.a. [
services transfrontaliers %7

Si oui, veuiliez annexer le formuiaire B, disponible au site Internet du
Ministére de I'Economie et du Commerce extérieur ;

www.eco.public.lu/attributions/dg2/d_consommation/d_march___int__rieur/Services/index.html

§ Artlcle 15 paragraphe 2 de la directive « services » (c¢f. Note explicative, p.10-11)
8 Article 16, paragraphe 1, troisiéme alinéa et paragraphe 3, premiére phrase de la directive « services » (cf. Note
explicative, p.10-11)
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FICHE FINANCIERE

(art. 79 de la loi du 8 juin 1999 sur le Budget, ia Comptabilité
et la Trésorerie de I’Etat)

Le projet de réglement grand-ducal ne comporte pas de dispositions dont I'application est susceptible de
grever le budget de P’Etat.






