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Un contexte
economique
international toujours

5 plus incertain



Les risques se multiplient et créent un contexte explosif

Tech : Une crise Poutine
nouvelle Trump a des dettes va-t-il

bulle ou nouveau au souveraines intensifier
nouveau pouvoir ? va-t-elle ou élargir la
cycle ? A éclater? guerre ?

Le conflit
. 0 Les taux
La Chine Israel / L a
d’intérét
va-t-elle Hamas vontils
0 envahir va-t-il vraiment
Talwan ? s’étendre a

la region ?

baisser ?
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Le libre-échange est-il condamné ?
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Le grand décrochage (1/3)
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Le grand décrochage (2/3)
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Dépenses en recherche et développement (% du PIB)
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Le grand décrochage (3/3)

Elections européennes

Défis économiques et géopolitiques
Part du PIB mondial (USD courants) 2024-2029

40%

35% Le changement
climatique

CHAMBER OF COMMERCE

30%

25% Les crises

20% diplomatiques

La competitivité
15%

10%

o% La dépendance

0% énergétique
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L'élargissement
—Chine Etats-Unis ——Union Européenne
I Source : Fonds monétaire international
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PIB EN VOL., LUXEMBOURG VS. ZONE EURO
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Une croissance en panne, des couts salariaux qui progressent...

Sources: Eurostat, STATEC (données désaisonnalisées)

L.

Sources: Eurostat, STATEC
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] Une dynamique complexe
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T Une insoutenabilité a long terme du systéeme de pension

_ LUXEMBOURG j Systéeme de pension 04.06.2024 —I
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Source: Bilan technique du régime général d'assurance-pension - 2022

L 1 Source : Livret « Garantir des finances publiques, des pensions et une protection sociale soutenables pour toutes les générations », 2023, Chambre de Commerce
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dépassant le milliard en 2022

Taux d’absentéisme de 2013 a 2022

4,6%
g
3,8% 39% e ®eun .. i
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o & 5 5 =
5
g
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- - - 2,2% 2,1% s
—— Ew T 1,9% 1,9% 3
17% 1,6% 1,7%
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

== Taux global (hors COVID-19)

== Taux global ~m= Taux courte durée « Taux longue durée

Le taux d’absentéisme a atteint un pic a 5,2%
(4,4% hors COVID) en 2022 et ne semble pas
retrouver son niveau d’avant crise sanitaire

Source : CCSS

Le taux d’absentéisme a la hausse,
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pour un cout direct total
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i‘ Premiers signhes d’un regain de confiance dans I’économie

w luxembourgeoise ?

EDITION 1** SEMESTRE 2024

Les secteurs les plus optimistes :
les transports, les services financiers et non financiers

Evolution du % de chefs d’entreprise confiants

ou tres confiants dans 'avenir... (2-3 ans) Les moins confiants :

la construction, 'THORECA

CHAMBER OF COMMERCE

[ I I I I I I I
51 2018 522018 51 2020 52 2020 51 2021 S2 2021 S1 2022 52 2022 51 2023

I 13 .ﬂ__‘%i;: — e leur entreprise Qf s __de 'économie luxembourgeoise
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Ce que nous enseigne le Baromeétre de ce semestre

DEFIS SOCIO-ECONOMIQUES

La reprise se fait indéniablement
a plusieurs vitesses.

[T}
&
7]
BAROMETRE
=
DE LECONOMIE :
. LY °
EDITION 1%* SEMESTRE 2024 Enfin la lumiére au t
FOCUS THEMATIQUE: bout du tunnel ? 2
7]
o0
b 3
g
T
7]

Les disparités sectorielles complexifient
grandement les prises de décision.

Ces enjeux multiples mettent en évidence la
complexité des problémes auxquels le Luxembourg
fait face, nécessitant des réponses coordonnées pour
favoriser une croissance, une stabilité et une prospérité
durables.

Des priorités européennes multiples, pour
I une compétitivité européenne a retrouver.
14
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Situation
conjoncturelle :
une lueur d’espoir ?
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BAROMETRE
DE LECONOMIE

EDITION 1** SEMESTRE 2024

Une enquéte aux plus de 700 réponses

ENQUETE DE CONJONCTURE DES ENTREPRISES

CHAMBER OF COMMERCE

Services (hors finance) 33%
Construction 21% Enquéte menée du 8 au 29 avril 2024

Commerce 17%

HORECA 9% 711 réponses d’entreprises
Transports 8% d’au moins 6 salariés représentatives
Services financiors 6% de I’économie luxembourgeoise

0

Industrie 5%

Energie environnement 1%
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BAROMETRE
DE LECONOMIE

EDITION 1** SEMESTRE 2024

Le climat des affaires encore affecté par des défis persistants

Evolution du score du Barométre de 'Economie*

CHAMBER OF COMMERCE J

100
80
63,3
% 1.9 62,
04,4 00,2 523

40 456 457 | 0.7 as9 495

20
1
2024

B2 Activité des 6 derniers mois = Emploi & Rentaviite dh o COMTANCE dans Favent

=== de I'entreprise

v _— ) . ) {4 Confiance dans l'avenir de
;‘ Activite des & prochains mois @ Investissements Zae Péconomie luxembourgeoise
17
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i‘ Premiers signhes d’un regain de confiance dans I’économie

w luxembourgeoise ?

EDITION 1** SEMESTRE 2024

Les secteurs les plus optimistes :
les transports, les services financiers et non financiers

Evolution du % de chefs d’entreprise confiants

ou tres confiants dans 'avenir... (2-3 ans) Les moins confiants :

la construction, 'THORECA

CHAMBER OF COMMERCE

88 % 89% 89%

[ I I I I I I I I I
51 2018 522018 51 2020 52 2020 51 2021 S2 2021 S1 2022 52 2022 51 2023 52 2023

I 18 .ﬂ__‘%i;: — e leur entreprise Qf s __de 'économie luxembourgeoise
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Une activité plus faible qu’attendue ...

&

BAROMETRE
DE LECONOMIE

EDITION 1** SEMESTRE 2024

Différentiel entre les entreprises avec activité
en hausse et celles avec activité en baisse

m (lors des 6 derniers mois)

L’activité au cours des € Services financiers
6 derniers mois était:

CHAMBER OF COMMERCE

U:-_,?@ Services (hors finance)

Commerce
542%

S 19% @
6 derniers mois 46 % 0
%

© o

c(f%, Energie / Environnement

34 f Transports  gum= -26% au S2 2023
20% B
b Industrie
7> HORECA = _3% au S2 2023
+25 points de baisse
I " L’activité des entreprises au dernier semestre g Construction <= Différentiel de

a été plus faible qu’attendue il y a 6 mois -24% au S2 2023
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BAROMETRE
DE LECONOMIE

EDITION 1** SEMESTRE 2024

L’activité pour les 6

prochains mois devrait étre:

“actus [ B8

... mais une anticipation de reprise pour le semestre a venir

Différentiel entre les entreprises prévoyant une amélioration
de leur activité et celles en prévoyant une baisse

(dans les 6 prochains mois)

04.06.2024 j

CHAMBER OF COMMERCE

Services financiers. == +7 points

HORECA
T 6%
+0% Industrie

-2% I Transports

Commerce
Constrution

Forte reprise de I'activité attendue par 'HORECA
malgré une confiance en berne

== +51 points

Services (hors finance) == +13 points

== +26 points
== +9 points
== +4 points

== +14 points par
rapport au
différentiel de
I’activité des 6
derniers mois
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Rontabilts [P ORN

Les prévisions de rentabilité s’améliorent, mais restent dans

EDITION 1** SEMESTRE 2024

S 52 2023 e

(N

L.

04.06.2024 j

Différentiel entre les entreprises prévoyant une
meilleure activité et celles en prévoyant une baisse
(dans les 6 prochains mois)

Pour les 6 prochains mois:

4%}
6% i}
@

Un pessimisme moins fort qu’au semestre précédent

+0%

_ Services financiers == +25 points
HORECA == +29 points
Industrie == +30 points
Transports == +17 points

Services (hors finance) == +1 point

Commerce =P 19 points

Construction == +2 points par
rapport aux
prévisions de
rentabilité du
S2 2023

CHAMBER OF COMMERCE
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&

La dynamique de création d’emploi reste timide :
BAROMETRE i
DE LECONOMIE :

o
EDITION 1%¢ SEMESTRE 2024 g
Différentiel entre les entreprises prévoyant d’augmenter ¢
Effoctif | leurs effectifs et celles prévoyant de les réduire &
ectits Pour e_s (dans les 6 prochains mois) T
6 prochains mois: <
(%]
M Services financiers g _g points
Mais les Services (hors finance) = _3 points
perspectives HORECA " ]
d’emploi divergent &= +16 points
sensiblement entre .
@ e @ les secteurs fransports €= +13 points
Commerce <= _ 9 points
Construction < _ 6 points
Stabilité pour la Industrie 4= .10 points par
grande majorité rapport aux
I des entreprises prévisions
22 d’emploi

du S2 2023
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Une panne préoccupante des investissements depuis un an u
BAROMETRE i
_ Différentiel entre les entreprises prévoyant plus 3
EDITION 1** SEMESTRE 2024 d'investissements et celles en prévoyant moins o
_ _ (dans les 6 prochains mois) °
Pour les 6 prochains mois: m
W Services financiers - E
Avec une grande Industrie W+4% ]
disparité entre
les secteurs Transports 0%
Services (hors finance)
@ Commerce
HORECA -16%

Construction

Fort regain des prévisions d’investissement
des services financiers (+1,5% au S2 2023)
des industriels (-15% au S2 2023)

et du transport (-16% au S2 2023)

6 points de baisse

I Situation toujours aussi préoccupante pour
23 I'HORECA et la construction




i‘ Renouvellement et modernisation d’équipements restent les

BAR_OMETRE investissements privilégiés

EDITION 1** SEMESTRE 2024

D’autant plus envisagés que
I'entreprise est grande,
mais tres peu privilégiés par
les secteurs offrant des
services (financiers ou non)

Renouvellement Modernization Introduction de Pas d'investizse-  Mise aux normes Envircnnement Extension de la Investissements Mouvelle Autres
d'équipements des équipements  nouveaux produits  ment prévu en (Economie capacité de immatériels implantation

usagés ou et installations 0ou services 2024 eten 2025 d'énergie, production, de (recherche et

ohsolétes recyclage,...) ventes, d'accueil développement,

Trés marqué dans

I le transport (36%)
24 et les plus petites

entreprises

Types d’investissements 2024/2025 04.06.2024 —I

CHAMBER OF COMMERCE
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La formation des salariés reste trés importante pour les :

_BAROMETRE entreprises :
EDITION 1% SEMESTRE 2024 8

Au cours des 12 derniers mois, o)

les entreprises ont lancé ou poursuivi x

o ]

(+]

04.06.2024 j

62% il y a un an

16% il y aun an

- 8

>

Un projet dans le cadre Un projet d'internationalisation
de la RSE

Un programme
de formation

Un projet innovant

La RSE gagne en
importance, surtout

L’'HORECA mise
Le secteur

davantage sur la _ - -
formation financier innove dans le transport
I (+12 points par } plus (+12p.), (+14 p.)etles
rapport au semestre I'industrie moins services financiers
25 précédent) (-7p.) (+10 p.), et les

grandes entreprises




Administration 04.06.2024 —I

&

Un acces au crédit difficile pour certains secteurs, et 4

W des procédures administratives qui peinent a étre simplifiées :
EDITION 1** SEMESTRE 2024 §
Evolution des procédures E

Difficultés d’acces au crédit et formalités administratives s

au cours des 12 derniers mois des entreprises en 2024 <

¥

89% en 2019 Surtout services
33 % financiers (58%)
Complexifices et secteur de

I'énergie (56%)

13%

Pas de difficultés

8%
Beaucoup de

4%

difficultés

Simplifiées

I Concerne désormais les entreprises de toutes tailles ! Constat partagé par
26 Surtout HORECA (40%), construction (33%) 13% du secteur du transport
et commerce (30%)



Les défis socio-
économiques
multiples des

entreprises
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BAROMETRE

EDITION 1** SEMESTRE 2024

Crise du logement

Les principales causes de la crise, selon les entreprises

04.06.2024 j

Les causes souvent évoquées ne sont

CHAMBER OF COMMERCE

FOCUS THEMATIQUE: . .
DEFIS SOCIO-ECONOMIQUES pas forcement celles mises en avant
- par 'ensemble des secteurs
ME
! | 1b
w P Wil L el LINS/ L W @E{i
P = o e 0 4 5 (=)
_ m _ — g 25 ?‘ , % é__l
I A 5
— — 1 B ?/ 9 /6 7 % 6 % 6 % 5 %
1 — et (+]
Les taux Le manque Les conditions  La spéculation Le prix de la La disponibilité  La complexité | Le manque de Les normes La fiscalité Autre
d'interet eleves § de logements Bd'octroi de crédit  sur les terrains construction du foncier administrative | main-d’ceuvre environnementales

abordables

72% de la
construction

etles
logements

demandées par
les banaues

(matériaux,
main-d’'osuvre)

dans le secteur
de la construction

16% de la

Majoritairement cités dans les secteurs construction

de la construction (55%)
et de 'THORECA (50%)

Note : Les répondants devaient sélectionner les 3 principales causes, selon eux



Crise du logement 04.06.2024

ﬁﬁ Les mesures d’urgence du Gouvernement pour 2024 jugées

BAROMETRE insuffisantes
DE LECONOMIE

EDITION 1** SEMESTRE 2024

FOCUS THEMATIQUE:

DEFIS SOCIO-ECONOMIQUES

CHAMBER OF COMMERCE J

En 2024, 67 %

la crise du Les secteurs de I'industrie (76%), des

services financiers (75%)

et des transports (74%)

semblent particulierement
sceptiques quant a I'efficacité a
court terme des mesures d’urgence

logement
devrait

24%

ooad
ood

M

s’aggraver perdurer s'atténuer

@ o

10%




Crise du logement

ol

BAROMETRE
DE LECONOMIE

EDITION 1** SEMESTRE 2024

FOCUS THEMATIQUE:

DEFIS SOCIO-ECONOMIQUI

des entreprises estiment que la crise
actuelle du logement impacte leur activité

Impacts concrets de la crise du logement sur ces entreprises

v

S 9 B a4 &5 %

27 % 26%

v

Difficulté a
trouver des

Difficulté a
trouver des

Difficulté &
batir des

Difficulté &
payer le loyer

Difficulté a4
retenir les

Difficulté a
recruter

talents des locaux locaux locaux a louer locaux a acheter
actuels
Difficultés fortement | 500/, qe
I ressenties par 'THORECA [} rHORECA
30 et 'industrie

76 %

des entreprises estiment que la
crise actuelle du logement a un
impact négatif sur la compaétitivite
et I'attractivité du Luxembourg

04.06.2024 j

Malgré des conséquences importantes sur I’activité ...

CHAMBER OF COMMERCE



Crise du logement 04.06.2024

iﬁ ... peu d’entreprises proposent des avantages en matiere de

BAROMETRE logement a leurs salariés
DE LECONOMIE

EDITION 1** SEMESTRE 2024

FOCUS THEMATIQUE : Avantages en matiere de logements proposés
DEFIS SOCIO-E’:CONOIQUES par les entreprises dans leurs packages salariaux

CHAMBER OF COMMERCE J

15%  Bonification d'intérét pour
les salariés propriétaires

Mise a disposition d’une
chambre/appart-hotel

Mise a disposition d’'un
appartement de fagon temporaire

4%

| 59 Participation aux frais de logement
5 (-]

73 %

) des entreprises ne proposent pas
() d’avantages en matiére de logement et

5%
Autre
0,7%

[ déja proposé > 69 % ﬁ

) n’envisagent pas
B sera proposé dans un futur proche , - .
d’en proposer a 'avenir.
31




Systéme de pension 04.06.2024 —I

Réforme des pensions : différents leviers a actionner

ol

BAROMETRE
_ Selon vous, quelles mesures devraient étre mises en ceuvre prioritairement

EDITION 1** SEMESTRE 2024 T R . ”
pour garantir I’équilibre du systeme de pension a long terme 7

FOCUS THEMATIQUE:

DEFIS SOCIO-ECONOMIQUES

Reduction de I'écart entre age Iégal (65 ans) et
age effectif moyen de départ a la retraite (61 ans)

CHAMBER OF COMMERCE

Aménagement des périodes
d’assurance complémentaire*

Prolongation de I'age Iégal
de départ a la retraite

Hausse de toutes les cotisations

Suppression de 'allocation
de fin d’année des pensions

Ne rien faire, car il n’y a pas de probléme
de soutenabilité des pensions a long terme

Utilisation de la réserve
de compensation du régime

Suppression de 'ajustement
des pensions aux salaires réels

— Réduction des pensions, a I'exception
de la pension minimale

I Autre ou sans opinion
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Note : Les répondants devaient sélectionner les 3 principales mesures, selon eux
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iﬁ L’absentéisme a souvent un fort impact sur I’activité des

BAROMETRE entreprises
DE LECONOMIE

EDITION 1** SEMESTRE 2024

FOCUS THEMATIQUE:

DEFIS SOCIO-ECONOMIQUES

Depuis la crise sanitaire, I’absentéisme
au sein des entreprises... Impact de I'absentéisme sur I'activité des entreprises,
selon qu’il a augmenté ou diminué

CHAMBER OF COMMERCE

Faible impact pour
73% du secteur financier

6%
a augmenté est reste stable a diminué
42 %
% o

parmi les 42% qui ont connu une parmi les 6% qui ont connu une
augmentation de 'absentéisme diminution de I'absentéisme

L’absentéisme a un fort impact dans 'THORECA (75%), 0 @

le commerce (75%), I'industrie (73%)
. . . o
I . et les services non financiers (67%) B Fortimpact B Faible impact Pas dimpact
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Les entreprises proposent un renforcement des contréles, sans

&

DEFIS SOCIO-ECONOMIQUES

r ] - - r - u 3

BAROMETRE neégliger I'importance de la qualité de vie au travail i
DE LECONOMIE :
o

EDITION 1 SEMESTRE 2024 Selon vous, quelles mesures pourraient étre mises en place  u
pour lutter contre I’absentéisme abusif ? 2
-

<

S

Mesures jugées utiles par
'THORECA (81% et 71%),
mais moins par le secteur

financier (35% et 32%)

67% Un renforcement du contréle administratif des
certificats d’incapacité de travail de la CNS

B

57% Un renforcement des contre-examens médicaux

%)

<58 |introduction d’un jour de carence

bt

Efficace selon la construction (55%), THORECA et I'industrie (49%),

" § . . ,
mais moins selon le secteur financier (19%) Sadilll Lintroduction de primes de présence

Approche soutenue 'HORECA (49%),
les services financiers (43%) et non financiers (42%)

I et I'industrie (41%)
34

YA/ 38  Agir sur la qualité de vie au travail

9% Autre

X e &°
L
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BAROMETRE
DE LECONOMIE

EDITION 1** SEMESTRE 2024

FOCUS THEMATIQUE:

DEFIS SOCIO-ECONOMIQUES

« La surréglementation constitue aujourd’hui un
véritable handicap pour les entrepreneurs
europeens. »

« La réindustrialisation de 'Europe passera
nécessairement par un choc de compétitivite. »

« Les evénements récents ont démontré combien
une trop grande dépendance énergétique peut
constituer un handicap économique. »

Blog de Carlo Thelen, 13 mai 2024

L.

La surréglementation péese sur la compétitivité de 'UE

Selon les entreprises, les priorités de I'Union européenr
durant les 5 prochaines années devront étre

Un allegement de la réglementation
ﬁ""iﬁ

by La réindustrialisation de I'Europe
gt

Le renforcement de la souverainete energéetique

Le soutien en faveur de I'investissement
dans la transition environnementale

L'achévement du marché unique
(harmonisations des législations)

Le soutien en faveur de l'investissement
dans la transition digitale

La mise en place de mesures protectionnistes

L'élaboration d'une stratégie talents

5% Autre

04.06.2024 j

CHAMBER OF COMMERCE

Note : Les répondants devaient sélectionner les 3 principales priorités, selon eux
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