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Question

RSE ?!?
What is
CSR ?

Développement 
durable ???

Responsabilité ?



RSE 

 Ressources planétaires finies -> crise

 Développement durable
= Satisfaire les besoins actuels 
+ ceux des générations futures

Développement durable
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RSE
Relations entre entreprises et société

Entreprise Société

Création de VALEUR

Finances

Client

Processus

Intangibles

Environnement

EconomieSocial

VALEUR partagée

Shareholder vs. Stakeholder
(actionnaires vs. parties prenantes)



RSE
Gérer les impacts sur la société

Entreprise Société

RSE

Environnement

EconomieSocial

Impacts

Attentes

= Création de VALEUR partagée 

+ Impact positif

Responsabilité

Activités de 
l’entreprise
(secteur, taille)
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Définition

Pyramide de Carroll

Philan-
thropiques

Ethiques

Légales

Economiques

Attentes Responsabilités
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Standards internationaux



ESR - ENTREPRISE RESPONSABLE
Programme national

Education

Evaluation

Engagement

Label ESR

www.esr.lu

Guide

http://www.esr.lu/


GUIDE ESR

Ouvrage de référence en ligne (www.esr.lu)
Explications pédagogiques des principaux concepts RSE 

(>100 sujets)
Références et solutions (normes internationales, initiatives 

nationales)



GUIDE ESR

4 chapitres: 
Stratégie RSE
Gouvernance
Social
Environnement





CONCLUSION

 RSE permet de gérer les impacts ESG
 Stratégie RSE > reporting
 Bonne gouvernance
 Stratégie RH responsable
 Impact environnementaux
 Solutions pour les entreprises
 Actions > création de valeur partagée
 Inscrivez-vous dans le Guide ESR : www.esr.lu

http://www.esr.lu/
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MERCI DE VOTRE ATTENTION

norman.fisch@indr.lu
www.indr.lu
www.esr.lu
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