Wissen iiber Land und Leute kompetent,
anschaulich und unterhaltsam vermitteln

Zertifikate an 58 angehende Touristenfiihrer tiberreicht

In der Handelskammer wurden
vor wenigen Tagen die Ab-
schlusszertifikate an 58 ange-
hende Touristenfithrer iiber-
reicht, die an dem Seminar zur
Einfithrung in die Touristenfiih-
rung teilgenommen hatten. Dieser
Kursus wurde im vergangenen
Jaht auf Anfrage der ,Offices ré-
gionaux du tourisme“ (ORT) von
der ,Luxembourg School for
Commerce“ (LSC) konzipiert und
organisiert.

Gérard Eischen, Direktor der
LSC, begriifite Tourismusministe-
rin Frangoise Hetto-Gaasch und
begliickwiinschte die Kursusteil-
nehmer zum erfolgreichen Ab-
schluss dieser Ausbildung. Die
Ministerin hob die Bedeutung
fachkundiger Touristenfiithrer fiir
die verschiedenen Regionen Lu-
xemburgs hervor, als einen Motor
fiir qualitdtsbewussten und nach-
haltigen Tourismus. Sie stellen
den menschlichen Kontakt zu den
in- und auslindischen Gisten her
und kénnen diese durch ihr sym-
pathisches und professionelles
Auftreten zu weiteren Besuchen
animieren.

Die Touristenfithrung findet zu-
nehmend Beachtung unter den Be-
suchern sowie den touristischen
Leistungstrigern in Luxemburg.
Die wachsende Nachfrage erhoht
den Bedarf an qualifizierten und

engagierten Fiihrern, die den Tou-
risten ihr Wissen {iber Land und
Leute kompetent, anschaulich und
unterhaltsam vermitteln.

Die Teilnehmer dieser Qualifi-
zierungsmafinahme haben einen
umfangreichen Grundlagenkursus
absolviert, in dem neben den her-
ausragenden Schwerpunkten wie

Landesgeschichte und Tourismus-
gewerbe, auch personliche Kom-
petenzen in Fremdenfithrung und
Kommunikation sowie verschie-
dene Verhaltensmethoden in Not-
fillen vermittelt wurden. Das Zer-
tifikat gilt kiinftig bei den ORTs
als Nachweis einer Grundkenntnis
der klassischen Touristenfithrung.

Fachkundige Touristenfithrer sind ein Motor fiir qualitdtsbewussten und nachhaltigen Tourismus.

Der erfolgreiche Abschluss der
schriftlichen Priifung berechtigt
auferdem zur Teilnahme an einer
Zusatzbildung der ORTs, die es
den Absolventen ermdglicht, spa-
ter regional als Touristenfithrer
titig zu werden. (GL)
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