i QQuand le potentiel explose

Les «Bistrots du Jeudi» se penchent sur le devenir des «jeunes pousses»

Pour les PME
innovantes,
franchir le pas vers
les marchés
internationaux est
souvent
indispensable, mais
toujours délicat.

<l ne fant pas que toutes ces en-
treprises que nous assistons simagi-
nent quon leur donne des aides
pour rester dans leur coin, en PME
sans histoires.»

La bourade, qui en est A peine
une, est de Philippe Suinen, admi-
nistrateur général de I'Agence wal-
lonne 2 l'exportation (AWEX).
Elle illustre le destin de beaucoup
de start-up: unc fois arrivées & ma-
writé, clles ont un intérét vital 2
franchir les frontiéres pour trouver
leurs marchés.

Transformer l'essai de l'interna-
tionalisation, c'est le théme du Bis-
trot du Jeudi qui a pour cadre
Luxexpo ce jeudi 13 juin, a l'occa-
sion dgs Grearer Region Business
Days.

Laurent Probst, qui dirige entre
autres |'«accélérateurs» de PwC a
Luxembourg, identific trois condi-
tions essentielles 2 l'internationali-
sation: le talent, les finances, et un
marché.

Le «talent» signifie en quelque
sorte la capacité des équipes de
I'encreprise a faire face 4 sa nou-
velle dimension. Entre donner
limpulsion 4 une activité poten-
tiellement commerciale et vendre
un produit ou un savoir-faire par-
deli les frontiéres, il y a un fossé
que certains créaceurs d'entreprise
hésitent 2 franchir.. Hésitation
qui peut dailleurs écre fatale dans
certains cas. Ce qui est slr, clest
quion ne franchic pas les frontieres
sans de sérieuses connaissances sur
la culture du marché visé, sur le
marketing qu'il faut pratiquer, sur
les normes juridiques en vigueur...
S'internationaliser, cela veut dire

voyager, et cela cofite cher. Clest

méme parfois ouvrir des bureaux
dans les pays ciblés, ce qui ajoute
aux contraintes.. notamment fi-
nanciéres.

Largent est évidemment le nerf
de la gba.tai].h: vers l'international,
et, Laurent Probst l'admer, «les
bangues limitent de plus en plus
leur financement, et le capital 4 ris-
gue est faible en Europe, pour des
raisons culturelles et structurelles..
renforcées par la crise», Pierre an-
guhire de l'ouverture vers le
monde, ce financement est sou-
vent un casse-téte, surtout si ['en-
treprise est dans un secteur comme
l'internet, o les choses bougent
vite, et qu'il faut déja atraquer des
gros marchés comme les Etats-
Unis sans avoir encore porté le
produit & maturité, et disposer de
Eerspectivcs de rentabilité encore

oues. «Ces entreprises au gros po-
tentiel de rentabilité gardent aussi a
ce stade un fort potentiel de morta-
5ité. Elles ne sont donc pas éligibles
pour des Jﬁmmemmts classiques,
soumis 4 des contraintes, comme un
risgue acceptable», note Karin
Schintgen, qui chapeaute le «Fu-
ture Lab» ge BGL BNP Paribas.
Solution presque obligée, faire ap-
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Les «Bistrots du Jeudi» s'associent aux GR Business Days, dans le cadre de Luxexpo

risc&uc. Encore faut-il savoir leur
parler... en affrontant par exemple
une montagne de documents juri-

* diques en anglais. Se faire aider

n'est vraiment pas un luxe. Les ac-
célérateurs peuvent jouer un role
important & ce stade.

Séduire un ange

Et pourquoi pas séduire un «bu-
siness anggl>>, un entrepreneur dis-
posant de capital et de connaissan-
ces, prér 4 se lancer dans une nou-
velle aventure? :

Yves Hergotr a fait ses armes
chez Luxscan, une ancienne start-
up qui a miri avec succés, Quand
la boite a été rachetée par I'Alle-
mand Weinig, il a décidé d'aider a
son tour des gens qui avaient des
ambirions: «%]n usiness - angel,
‘cest quelqu'un qui sest retird avec
profit dure activité, qui dispose
donc de capital, qui a soif de défis et
besoin de partager son expérience.»
Y a-t-il une recette pour le séduire?
«Cest une aventure humaine. Le
feeling intervient beancoup, recon-
nait Yves Hergott, Ce qus ne veut
pas dire quon sembarque dans
nimporte quel projet. Une des
conditions essentielles, cest que Lac-
tivité se fasse dans le domaine de
compérence du business angel. Il sait
otk il met les pieds.»

Et, si on ale choix, avant de fran-
chir Je pas, il vaut mieux bien vali-
der son produit sur le marché lo-
cal. Vu la taille du Luxembourg, le
marché local, ce peut aussi écre la
Grande Région.

Le marché, clest aussi une des
choses les moins prévisibles. Par-
fois, l'entrepreneur a lancé son
produit trop tét, et Je marché n'est
pas prét. Parfois, le marché est si
explosif qu'il faur déja se vendre
tout en continuant A fagonner le
produit. Attendre cing ans pour
commercialiser un produit inter-
net, c'est monter une locomotive a
vapeut pour une ligne TGV.

«Selon les sectenrs, les dynami-
ques sont fort différentes, et il fant

Simprégner de la culture du pays ci-  chose capitale, et les Etats peuvent  beaucoup trop peu ailleurs», note
ble, insiste Diego De Biasio, CEQ aider des sociétés innovantes en lenr  Laurent Probst.
du Technoport de Belval.

«laccés aux marchés est une

Jacilitant [aceds aux marchés pu-

Lire aussi en page 18
blics. Cela se fait en Suéde, mais
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