«Ily a une certaine diabolisation de notre message. Lorsque I'UEL présente des mesures, la presse ne retient
jue notre volonté de désindexer. Cest trés réducteurs, regrette Nicolas Henckes.
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ont découvert

$i Nicolas Henckes se permet de don-
ner un conseil aussi direct aux jeunes
du pays, c'est qu'a tout juste 38 ans, il
a déja une expérience entrepreneu-
riale solide. Resolument engagé au
service de 'économie de son pays, le
nouveau secrétaire général de 'Union
des entreprises luxembourgeoises
{UEL) espere servir d'exemple et per-
mettre & Forganisation d'améliorer
I'image du patronat et du monde de
I'entreprise. Rencontre avec un
homme surdoué et enthousiaste, qui
tient 2 faire partager son gout pour
P'effort.

_ Entretien avec notre journaliste

Delphine Dard

D'oil vous vient ce goiit d'entre-
prendre?

Nicolas Henckes: C'est. quelque
chose d'inné chez moi, je crois que
j'ai cela dans mes genes, jlai tou-
jours voulu tout confroler depuis
mon enfance, Mon cursus suivi
dans la grande école francaise qu'est
HEC a sans doute contribué a ren-

forcer cela. Il est vrai que lorsque

j'étais encore & l'école au Luxem-
bourg, |'étais & part, je passais pour

Etes-vous un symbole pour
I'UEL?

Te ne sais pas si le fait que je sois le
sectétaire’ général de I'UEL ‘est un
symbole, c'est un mot un peu fort,
mais si je peux servir d'exemple 3
d'autres personnes alors tant mieux.

Avec votre cursus trés internatio-
nal, vous auriez pu réussir partout.
Pourquoi étre revenu au Luxem-
bourg?

C'est d'autant plus étonnant que
j‘ai toujours pensé que je ne revien-
drais pas au Luxembourg. Mais des
opportunités se sont présentées ici,
alors je suis revenu, ce qui m'a per-

juste 30 ans, et ce, pendant huit ans.
Avant méme d'arriver a I'UEL, j'ai
alors développé l'envie de m'enga-
ger pour I'économie du pays. Je suis
notamment le président de l'asso-
ciation des diplomés de HEC au
Luxembourg et nous avons réussi a
monter en quatre mois une mission
économique la-bas, sur le campus
(NDLR: en région parisienne).

_(C'était une expérience intéressante.
' Les étudiants de HEC ont I'habitude

de recevoir la visite d'entreprises qui
veulent les engager mais pas d'un
pays entier. Nous avons donc
cette mission (NDLR:
"Luxembourg for HEC Day") dans

laquelle une douzaine d'entreprises
- luxembourgeoises sont venues par-

ler du pays et de ses opportunités
aux éleves. Nous avons ét€ irés bien
accueillis et beaucoup d'étudiants
) des facettes du
Grand-Duché qu'ils n'imaginaient
pas. C'est une réussite et, d'ailleurs,
en 10 ans, le nombre de diplémés de
HEC a augmenté de 10 % au Luxem-
bourg. Je penise que nous remonte-
rons une mission de ce genre en
2015.

Comment étes-vous arrivé &
FUEL?

Jlai toujours désiré = m'engager,
mais plus sur le plan économique
que politique, car je n'ai pas telle-
ment le sens du consensus. Je fonc-
tionne par projet, ¢'est le projet qui
m'intéresse pour évoluer. L'oppor-
tunité s'est présentée a 1'UEL et j'ai
saisi 'occasion. Le challenge est pas-

-sionnant: Pierre Bley a mis en place

quelqu'un d'un peu trop ambitieux. .

mis d'étre a la téte de Legitech a tout.

Nicolas Henckes, le nouveau, et Jeune, se-
crétaire général de I'UEL, livre sa vision du
monde de I'entreprise au Luxembourg.

I'UEL, maintenant, il s'agit de la
faire évoluer.

Quelles sont vos premiéres im-
pressions a I'UEL, et en quoi
consiste votre travail?

Je suis ravi d'étre a 'UEL, c'est une
mine d'informations. J'ai acces a des
données que je Ne SOUPLONNAIs pas
et ma comprchension du pays s'en
trouve renforcée. Ma tache consiste
a coordonner le travail des diffé-
rents membres de 1'UEL. Je dois
structurer l'information pour per-
mettre a l'organisation de prendre
des positions communes, mais aussi
préparer le travail du conseil d'ad-
ministration et ]'aider 2 prendre des
orientations stratégiques. Je dois
aussi réussir a dénicher les sujets du
moment qui pourraient susciter le
débat et sur lesquels 'UEL doit étre
préte a prendre position.

Comment devez-vous faire évo-
fuer F'UEL?
Nous devons rendre 1'organisation

plus visible, mais aussi communi-

quer de maniére plus proactive. Or
la communication est plus com-
plexe de nos jours, En plus, lorsque
nous communiquons, nous bénéfi-
cions d'un capital sympathie peut-
étre moins €levé que les syndicats.
Nous avons des messages pas tou-
jours trés populaires a faire passer,
mais notre role est d'essayer de pré-
‘voir pour l'avenir, pas de proposer
des solutions a court terme.

Peut-.on dive que I'UEL est un lobby?

Oui tout a fait et il ne faut pas voir
de connotation péjorative dans ce
terme. L'UEL s'assume compleétement
et agit en toute transparence. Nous
devons defendre les intéréts de nos
membres. A ce niveau-la, mon role de
secrétaire géneral ressemble beau-
coup au meétier d'avocat que jai
exercé auparavant.

Quels sont les grands challenges
venir pour 'UEL?

La visibilité pour la visibilité ne sert
4 rien. En améliorant celle-ci, nous
souhaitons pouvoir ameéliorer égale-
ment la pédagogie de notre commu-
nication. I y a une certaine diabolisa-
tiorl de notre message. Souvent, lors-
que nous présentons nNos recomman-
dations, la presse ne retient que notre
volonté de désindexer I'économie.
C'est trés réducteur par rapport a ce
que nous proposons par ailleurs et
qu'il s‘agira de mieux mettre en
avant, Nous devons faire comprendre
au grand public que nous ne réflé-
chissons pas a court terme, une
échéance électorale de 5 ans n'est pas
notre échelle de temps.

‘Ce que nous souhaitons mettre en
avant, c'est notamment la nécessité
de réformer le systeme des pensions.
Certes, tous les indicateurs semblent
étre dans le vert aujourd'hui, mais le
systeme est basé sur des hypotheses
de croissance irréalistes, Pour le dire
simplement, j‘aimerais que ma petite
fille aussi puisse avoir une retraite.

Selon l'U;l., quelles doivent étre
les priorités du futur gouverne-
ment?

11 faut mettre en place rapidement
des réformes, dont notamment celles
des pensions. Il faut aussi mieux mai-
triser le budget de I'Etat. Cela passe
surtout par une réduction des dépen-
ses, pas par une hausse des recettes. 11
n'y a qu'un Ftat qui puisse se per-
mette de penser qu'il reduira son dé-
ficit en augmentant les recettes. Du
c6té des ménages et des entrenrises,
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slas Henckes : «Aux Etats-Unis, certains considérent qu'il faut avoir fait au moins une fois faillite dans sa vie pour savoir ce que l'on fait. Il faut dédiaboliser I'échec au Luxembourg.»

nd il faut mieux maitriser son
get, on procede en priorité ala ré-
tion des dépenses.
y a aussi de vrais problemes a ré-
sur le marché du travail. Nous
ms chaque année au Luxem-
1g 6000 a 7000 emplois, mais
ement un tiers sera occupé par
résidents luxembourgeois. En pa-
3le, le chomage a doublé en quel-
sannées.
s entreprises font leur part du tra-
en créant des emplois. Maisil y a
vrai souci lorsque I'on sait que
T trouver des employés qualifiés,
ut aller chercher des candidats de
s en plus loin, La Grande Région
suffit plus. 11 y a donc aussi un
bleme de formation qui est en dé-
ige avec la réalité économique
1S notre pays. A un autre niveau,
15 travaillons justement avec
lem pour voir comment réinté-
t dans le marché du travail des
nes qui ont quitté trop tot le sys-
1e scolaire, en échec.
1 discutant avec nos membres
nme la Chambre des meétiers,
15 nous sommes rendu compte
: la plupart des gens arrivent a l'ar-
mat par défaut, car c'est ce qui leur
i en dernier ressort. C'est un vrai
ibleme, il faut revaloriser ces mé-
s qui ont un besoin de main-
zuvre et paient bien, mais qui de-
ndent, il est vrai, une certaine
irge de travail.
y aun cbté trop élitiste dans notre
teme scolaire o1 on considére que
it en échec tous ceux qui ne sui-
1t pas la filiere classique avec op-
n latin.

st-ce aussi une question de men-
ité qui fait que ies jeunes

Reperes

at civil. Nicolas Henckes a 38 ans, Il

[ franco-luxembourgeois, marié et
re d'une petite fille.

n'osent plus, aujourd'hui, se lancer
dans I'aventure entrepreneuriale?

Beaucoup de jeunes n'entrepren-
nent pas. Pas parce qu'ils en ont
peur, mais parce gu'ils n'en ont pas
envie. De plus, dans la téte de beau-
coup de parents, cela est risqué. s
leur inculquent I'idée qu'il faut s'as-
surer une carriere, ce qui les méne
droit vers le secteur public. Le
monde de I'entreprise n'est pas as-
sez valoris€. C'est aussi un chantier
auquel nous allons nous attaquer a

Beaucoup de jeunes
n‘entreprennent pas
parce que dans la
téte de leurs parents
cela est risqué

I'UEL: faire en sorte de replacer |'en-
treprise au centre du débat. Il faut
que le grand public se rende vrai-
ment compte que la richesse du
pays est créée par les entreprises et
qu'une entreprise, c'est, certes, un
patron, mais aussi et surtout des em-
ployés.

Le systéme éducatif est-il égale-
ment responsable du manque d'en-
vie d'entreprendre? L'ambiance dé-

Formation. il a obtenu son dipléme
de fin d'études secondaires, section éco-
nomie et mathématigues avec mention
«trés bien» au lycée Michel-Rodange de
Luxembourg.

Iétére générée par cing années de
crise n'aide sans doute pas non
plus...

La prise de risque n'est pas valorisée
d'une maniere générale. Et dans le
_systéme scolaire, le sugces ne l'est pas

non plus. Pourtant, il peiirralt

fnettre de tirer un groupe déléves;_
wers le haut. On devrait enfin inciter

les jeunes a évaluer leurs progrés par
rapport a eux-mémes, ce qui permet-
trait de valoriser chacun dans son ef-
fort personnel.

Par ailleurs, je dirais que le fait que
I'on vit dans une période de crise
prolongée devrait d'autant plus inci-
ter les jeunes a se lancer. IIs n'ont fi-
nalement rien a perdre. On remarque
que ce sont souvent les jeunes issus
d'un milieu moins favorisé, dans le-
quel il y a moins de confort, qui hési-
tentle moins a y aller.

I s'agit donc d'une question de vo-
lonté, d'effort?

Etudes supérieures. Economiste
dans I'éme, il est diplomé de HEC Paris,
Il est également titulaire d'un DESS ju-
riste d'affaires obtenu auprés de l'uni-
versité Paris Xl et d'un CEMS Master in
International Management,

11 est certain qu'il manque ici une -

certaine culture de 'effort. Certains
jeunes pourtant se lancent. J'ai en
téte le projet du jeune lycéen Michel
Hoffmann, qui vient de créer la pla-
teforme individuum. lu. :
L'outil permet de mettre en relation
des entreprises et des jeunes 2 la re-
cherche de stages. Son projet est si
prometteur qu'il a recu le  soutien
d‘mvstnsseurs et pourtant, il n'a pas
encore terming le lycée, C'est un trés
bel exemple de ce que 1'on peut faire
avec de la volonté. Le probleme, c'est

que beaucoup de jeunes n'ont pas le
désir d'entreprendre et n'ont pas recu
la culture du travail et de 'effort,

Ce manque de volonté n'est-il pas
au Luxembourg comme ailleurs, un
probléme majeur?

Oui, le chémage des jeunes; tout
comme celui des personnes de plus

Parcours prof . Avant de
devenir secrétaire | genéral de T'UEL Ni-
colas Henckes a d'abord travaillé en
tant qu‘avocat au barreau de Paris che:
Gibson, Dunn et Crutcher LLP dans le
domaine des fusions et acquisitions.

Il a ensuite été Communication Officer
puis chef de cabinet du président de la
Banque centrale du Luxembourg.
Atout juste 30 ans, il a créé et di-

rigé — jusqu'en septembre dernier ~ la
société Legitech a Luxembourg pour le
compte d'actionnaires de référence.

de 50ans d'ailleurs, est un phéno-
meéne particulierement inquiétant. 5i
I'emploi manque, j'ai envie de dire
aux jeunes "Créez votre job!". Nous
avons un trés bon environnement au
Luxembourg pour y parvenir, avec
notamment l'espace entreprises de la
Chambre de commerce et d'autres ai-
des qui sont a leur disposition.

Est-ce qu'il ne faudrait pas toute-
fois créer d'autre outils plus acces-
sibles, comme le statut d'auto-en-
trepreneur en France?

La Chambre de commerce a dé-
fendu le projet de la création de la
SARL a un euro. C'est une idée for-
midable qui, si elle voit le jour,
pourrait étre tout a fait bénéfique
principalement dans le secteur des
services oli souvent un ordinateur et
une voiture suffisent pour démarrer
une activité. Cela permettrait aussi
de décomplexer certaines person-
nes. Car, contrairement aux Etats-
Unis, on considéere encore au
Luxembourg que faire faillite est
une honte, méme si un nouveau
projet de loi est censé modifier les
choses.

Aux Etats-Unis, certains conside-
rent méme qu'il faut avoir fait au
moins une fois faillite dans sa vie
pour savoir ce que 1'on fait. 11 faut
dédiaboliser I'échec qui n'est pas
grave en soi et qui permet au
contraire, bien souvent, d'appren-
dre beaucoup de choses. Plus géné-
ralement, je crois qu'il faut que le
grand public comprenne que les en-
treprises ne sont les ennemis de per-
sonne et que leurs intéréts a long
terme vont dans le méme sens que
ceux de la population.

Temps libre. Trés engageé sur le plan
économique et associatif, if est le prési-
dent de HEC Alumni Luxembourg (an-
tenne locale de I'Association des diplo-
més de HEC Paris) et membre du
conseil d'administration de I'Ecole fran-
caise & Luxembourg. >

Lorsqu'il n'est pas pris par ses obliga-
tions, il aime passer du temps avec sa
famille. Il tient a rendre hommage a sa
femme qui I'épaule en toutes circons-
tances et qui lui permet de bien conci-
lier vie privée et vie professionnelle.



