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Digitalisation orchestrée

Le secteur de I'industrie a désormais sa plateforme d’a-c.cb_m.pagné'm'ent a I'ere numérique

BELVAL
AUDREY SOMNARD

e Luxembourg a rassemblé ses

forces en présence pour doper le

secteur de Pindustrie et I'aider a

@ passer le cap de la digitalisation.

Le ministére de 'Economie, Luxinnovation
{qui pilote le projet), la Chambre de Com-
merce, la FEDIL, I'Universite, le LIST: tou-
tes les forces en présence ont signé lundi un
partenariat qui a pris la forme tres officielle
du «Luxembourg Digital Innovation Hub»
(DIH), dans les locaux de Luxinnovation a
Belval. Pour le ministre de 1'Economie
Etienne Schneider, il s’agit d’un nouvel outil
au services des entreprises: «Le Digital In-
novation Hub compléte davantage I'offre de
services de Luxinnovation. S'inscrivant
pleinement dans notre stratégie d’innovati-
on digitale, cette plateforme soutient ainsi

la transition numeérigue de T'économie et"

g'aligne sur les efforts de diversification de
Féconomie nationale».

Pourle directeur de 1a FEDIL René Win-

kin, T'objectif est d’apporter une aide ob-
Jective au secteur: «Nous nous sommesTen-
dus compte que, sur le plan européen, le
commissaire Oettinger avait lancé cette ini-

tiative des “Digital Innovation Hub” en

Europe. C'est en fait une sorte de place de

marché ou offre et demande de technologie

de la digitalisation de l"_i_ndust_rie Se rencon-
trent. Pour nos membres, il s’agit de dispo-
ser d’une place de marché transparente, que

ce soit via un site, via une visite que les des

experts de DIH de Luxinnovation vont fai-
re». Cest le recteur de I'Université du Lu-
xembourg, Stéphane Pallage, qui résume
encore le mieux le coeur de métier du DIH:
«Le Digital innovation Hub, c’est précise-
ment une porte d’entrée pour tous ceux qui
ont besoin d’aide en digitalisation».

Le pont entre entreprises
et fournisseurs de services
Au pilotage de cette nouvelle entité, le Lu-
xembourg a été chercher en France la spécia-
liste Marina Guérin-Jabbour. Elle dispose
d’une longue expérience au sein de la société
IBM. Elle a notam- :
ment établi deux
«Client Innovation
Centres» aux Emi-
rats arabes unis (Du-
bai & Abu Dhabi) en-
tre 2014 et 2018. Elle
était, depuis début
2019, en charge du Global Industry Solution
Centre & Paris, spécialisée dans le développe-
ment de solutions informatigues pour les en-
treprises, La responsable va incarner le pont
entre les entreprises perdues face ala montag-
ne digitale et les fournisseurs de solutions.
Pourle DIH, il agit d’agir en chef d'orchestre
de I'écosysteme industriel luxembourgeois.
Mais Marina Gueérin-Jabbour est bien
consciente que les premiers a devoir étre

Tous les pa.rtenmres étaient présents hier pour le lancement «Luxembourg Dlgltal Innovation Hub», avec & sa téte Marina Guérin-
Jabbour (veste blanche)

convaineus de linitiative, ce sont les chefs
d’entreprise eux-mémes: «Mon travail va
étre d’aller versles dirigeants pour les sensi-
biliser afin de faire changer toute la culture
d’entreprise». L'objectif du DIH est d’ame-
ner toutes les entreprises du secteur, et en
particulier les PME qui n’onf pas forcément
les moyens pour le faire par eux-mémes, au
niveau de la transformation digitale: la ot
tous les aspects de Ientreprise passent par
le prisme du digital.

lerons a agir dans Vintérét des entreprises,
en assurant une collaboration efficace avec

tous nos partenaires, de maniere ace quele

Luxembourg puisse disposer en Europe
d’'une plateforme qui sera exempla.lre», a

‘ajoutéla CEO,

Sile DIH n’est doté pour le moment que
de deux salariés, incluant la dirigeante,
c’est parce que tous les partenaires sont
impliqués dans le projet. Ainsi toutes les
ressources de Luxinnovation sont mises

«Les PME ne sont pas toujours bien préparées aux
changements qu'impose la digitalisation»

GAIL KENT, «Director for Data» de la Commission Européenne

Pour Marina Guérin-Jabbour, il s’agit de
préparer I'industrie luxembourgeoise aux
défis numeérigues: «Nous allons concrete-
ment utiliser le “design thinking” pour
mieux déterminer les besoins. Puis les équi-
pes de “Market Intelligence” vont égale-
ment aider & identifier les nouveaux concur-
rents du marché, Le service est gratuit, il
s'agit d’un service publies, rappelle Sasha
Baillie, CEO de Luxinnovation. «Nous veil-

au service du DIH ainsi que les autres par-
tenaires. Une fois les besoins évalués, le
DIH n’a vocation qu’a pointer du doigt
Tentreprise vers les fournisseurs qui
pourront répondre 4 ses besoins,

Les Luxembourgeois ne sont pas seuls
sur ce créneau, il s’agit en réalité d'un pro-

jet européen, méme si le DIH est pour le
moment seul dans son genre. Mais les au-

tres Etats Membres vont suivre I'assure
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Gail Kent, «Director of Data» de 1a Com-
mission eurepéenne. Aterme, chaque «ré-
gion» au niveau européen sera doté d’un
hub, et les entreprises pourront faire ap-
pel & ces hub qui travailleront en réseau
afin de regrouper les ressources. «Les
PME ne sont pas toujours bien préparées
aux changements qu’impose la digitalisa-
tion. Nous voulons leur ouvrir toutes les
possibilités qui leur sont offertes, avec &
terme un réseau pour chague région.
Mais le premier
vrai hub vient du
Luxembourg, les
autres pays mem-
bres sont encore en
train de lister leurs
caractéristiques, ce
qui fait du Grand-
Duché un leader en la matiére».

A partir de 2020, la Commission euro-
péenne mettre surla table un budget de 900
millions d’euros pour la création de ce ré-
seau de hub. Le DIH compte d’ailleurs bien
profiter de la manne européenne et devrait
dans un futur proche pouvoir postuler a des
financements européens.

@ www.dih.lu



