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Une faim de numérique

Un programme d’aide a la transition digitale cible les PME

LUXEMBOURG
CATHERINE KURZAWA

*heure de la digitalisation & sonné pour les i

PME: c'est le message lancé hier pat le 1
nistere de ’'Economie, la Charnbl*e des Mé-
tiers, la Chambre de Comme et Luxumo-
 vation. Ces organisations ont prése; ‘te un pro-
gramme destiné & faire progresser la transition digi-
tale au sein des PME du commerce, de i’mdus‘me, _de: ;
Partisanat et de 'horesca. i
«On essaie de voir en quoi les processus peuvent btre
améliorés grace au digitals, a expliqué ala resse Jean-
Michel Ludwig de Luxinnovation. Con
programme s'étend sur six mois avec guatre etapes la
sensibilisation des entreprises sur les effets et les op-
: portumtes de Iz digitalisation, l’lnformatlon sur les de-

marches # entreprendre puis Tévaluation. Ce]ie-a =

consiste en un diagnostie par un consultant labeihse par

Luxinnovation qui suggere alors des soiutlons alaPME. | ;

Vient ensuite la phase de mise en ceuvre des solutions.
«Nous sommes persuadés que les efforts entrepris

permettront d’avoir 1’1mpact macro-eeonomlque que |

nous souhaitons», a assuré le represeni:ant de Luxin-

novation. Ce dernier n’'a pas donné. d’objectlf précis
mais 4 insisté sur le nombre d'emplois eréés dansles

PME digitalisées.

Des aides pour financer la transition

“«S'inscrivant dansla demarche Rifkin, ce programme de
dig'xtaksatwn pour les
PME est la transposition
concréte du Pakt PRO Ar-
tisanat et du Pakt PRO
Commerce», a commenté
lasecrétaire d’Etatal'Eco-
nomie, Francine Close-
ner, Celle-ci a précisé que
le ministére de 'Economie octroie des aides financieres
aux entreprises pour leur processus de digitalisation,

taire d’Etat a 1’Ecunom1e Francme Closener

dontla priseen r.harge des frais du diagnostic opéré par
un consultant & hauteur de 5.000 euros. «C'est une sorte

«Ily aun accompagnement
sur toute la durée par Luxinnovation»

JEAN-MICHEL LUDWIG, Responsahle start-up et PME au sein de Luxinnovation

de chéque service pour les PME», a-t-elle synthétisé. La
Chambre des Métiers g'implique aussi dans le pro-

CHAMBRES PROFESSIONNELLES

Un agenda résolument digital

A la CHAMBRE DES METIERS, le service «eHandwierk» est opérationnel depuis le 2 janvier dernier. Son premier atelier
est prévu le 6 février et portera sur I'utilisation des smartphones et tablettes dans le guotidien de I'entreprise.

Du coté de la CHAMBRE DE COMMERCE, le nouveau programme «Go Digital» a débuté hier. Le 20 mars, l'Institution
organise son «Digital Day» avec guatre ateliers en allemand et en francais, des témo;gnages ei des ana\yses d' experts
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gramme, avec son nouveau service «eHandwierk». «Le
secteurdel’ art:sanat esten train d’évoluerversladigita-
lisation», a exphque Tom
Wirion. «Nofre service va
permetire aux entreprises
du secteur de rester com-
pétitives et de conguérir
de nouveawy marchés», a
poursuivile directeurdela
Chambre des Métiers.

Du coté de la Chambre de Commerce, équipe «Go
Digital» est également dans les starting-blocks. «Lee di-
rigeants d’entreprises de taille réduite ne savent bien
souvent pas par ol commencer et se posent des ques-
tions d’ordre pratique portant, entre autres, sur Iinté-
gration du numérique dans leur guotidien ou sur les
cotits lids 3 1a mise en ceuvre d'une stratégie de transi-
tion numérique», a déclaré Carlo Thelen, divecteur de
Vinstitution. A noter que les services «Fit 4 Digital» de
Luxinnovation sont également impliqués dans le pro-
gramme pour les phases d’'évaluation et de mise en ceu-
vre. «Il v a un accompagnement sur toute Ia durée par
Luxinnovations, a insisté Jean-Michel Ludwig, @



