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Wirtschaft & Finanzen

Luremburger Wort

Der rote Teppich

Wie Luxemburg um auslédndische Unternehmen und Investoren wirbt

Von Nadia di Pillo und Mara Bilo

Gezielt, wirksam und nachhaltig -
die neue nationale Strategie zur
Wirtschaftsforderung  kiindigte
sich bei ihrer Vorstellung im Jahr
2017 vielversprechend an. Seitdem
sind zwar nur drei Jahre vergan-
genen, aber nach dem ,Fage“-Fias-
ko ist die Organisation des Emp-
fanges auslindischer Unterneh-
men und Investoren hierzulande
wieder in den Mittelpunkt der Auf-
merksamkeit geriickt, Was ist also
seit der Vorstellung der nationa-
len Strategie zur Wirtschaftsfor-
derung passiert?

Die nationale Wirtschaftsforde-
rung wird durch das sogenannte
.Itade and Investment Board“
(TIB) organisiert. Vertreten sind
dort alle Ministerien, die sich di-
rekt oder indirckt mit der Wirt-
schaftsforderung des Landes be-
schiftigen, die Promolionsagentur
Luxinnovation, die Industriellen-
vereinigung Fedil, die Handels-
kammer und die Handwerkskam-
mer. Zwei Mal im Jahr wird dort
auf hochstem Niveau iiber die
Richtlinien der nationalen Wirt-
schaftsforderung verhandelt. Um
die Umsetzung kimmert sich dann
das sogenannte ,Trade & Invest
Steering Committee (TISC)®, wi
Daniel Da Cruz erklart. Er leitet
das Komitee im Namen des Wirt-
schaftsministeriums; an dieser
Arbeitsgruppe, die sich etwa ein
Mal im Monat trifft, nehmen Ver-
treter der relevanten Ministerien,
von Luxinnovation und der Han-
delskammer teil.

Das House of Entreprencurship
der Handelskammer ist grundsitz-
lich die erste Anlaufstelle fiir Fir-

men, die sich in Luxemburg nie-
derlassen wollen. Dabei handelt es
sich meist um kleine bis mittlere
Unternehmen, wie Tom Baumert,
Chef des House of Entrepreneur-
ship, betont; groRe Dossiers wie et-
wa Fage landen direkt auf dem
Schreibtisch des Wirtschaftsminis-
ters. Obschon sich alle Firmen, die
sich in Luxemburg niederlassen
wollen, an das House of Entre-
preneurship wenden kinnen, wer-
den Unternehmen aus ,wirtschaft-
lich relevanten* Bereichen beson-
ders gefordert, wie es offiziell
heift.

® Es geht darum,

® Jie Unternchmen
so professionell
wie maglich
zu empfangen.

Tom Baumert,
House of Entrepreneurs hip

Fiir Luxemburg relevante Wirt-
schaftsbereiche  sind  Informa-
tions- und Kommunikationstech-
nologien, CleanTech, HealthTech,
Weltraumsektor, Logistik und
Automobilsektor, so TISC-Chef
Daniel Da Cruz. In Praxis werben
das Wirtschaftsministerium und
Luxinnovation im Ausland durch
die Botschaften und die ,Luxem-
bourg Trade and Investment Of-
fices* (LTIO) um Unternchmen
und Investoren, die in diesen Wirt-
schaftsbereichen titig sind. Ge-
lingt es ihnen, eine Firma von
einem Besuch in Luxemburg zu
iiberzeugen, wird diese durch die

»Firmen anziehen und im Land halten*“

«Das Hauptproblem besteht nicht
darin, Firmen anzuziehen, sondern er-
folgreiche Unternehmen im Land zu
halten®, meint Jérdme Grandidier,
Président der ,Fédération luxembour-
geoise des start-up” (FLSU). In Lu-
xemburg wiirden aktuell immer mehr
Start-ups unter einem Problem lei-
den, das eigentlich schon seit Jahren
bekannt ist: Fehlende Finanzierung.
«Viele Kleinfirmen verlassen Luxem-
burg, weil sie hier keine Finanzierung
mehr bekommen. Es gibt nach wie
vor keinen Fonds, der in Luxembur-
ger Start-ups investiert, und es gibt
keine steuerlichen Anreize filr Inves-
toren*, findet Grandidier. ,Solange
wir die Frage der Finanzierung nicht
geklart haben, werden wir hierzulan-
de kein wirklich dynamisches Oko-
system haben. Da kann die Handels-
kammer so viele Besuche veranstal-
ten, wie sie will, die Start-ups wer-
den weiterhin Luxemburg wegen
dem schlechten Finanzierungsumfeld
verlassen®, sagt der FLSU-Chef. Und
fiigt hinzu: ,Viele Start-ups zieht es
in der Tat nach Luxemburg. lhre Ver-
treter machen einen Besuch, sind
vom Land bezaubert, und suchen
sich nach wenigen Monaten dann
doch noch einen anderen Standort

aus. Die erfolgreichen Start-ups, die
bleiben, werden von auslandischen
Firmen gekauft. Kurz gefasst: Es ge-
lingt uns zwar, Unternehmen anzu-
ziehen, aber nicht erfolgreiche Start-
ups zu halten.” Auch der Branchen-
verband ,Association des profession-
nels de la société de I'information*
(APSI) fordert bereits seit Jahren eine
bessere Forderung des ICT-Bereichs
in Luxemburg und im Ausland. Es ist
klar, dass viele Faktoren, die fir Lu-
xemburg sprechen, sich nicht einfach
auf Papier zeigen lassen. Geschafts-
klima, Lebensqualitat, politische Sta-
bilitét - das muss natlrlich selbst er-
lebt werden”, sagt APSI-Chef Jean
Diederich. ,Es ist auch richtig, poten-
zielle Investoren aus dem ICT-Bereich
2u einem Besuch nach Luxemburg
einzuladen, Allerdings hért man im-
mer wieder von ausléndischen Fir-
men, dass die Koordinierung zwi-
schen den einzelnen Akteuren nicht
optimal ist: Mal wenden sie sich an
Luxinnovation, mal gehen sie zum
Wirtschaftsministerium oder zur Han-
delskammer. Bei vielen Angeboten
und institutionellen Akteuren fallt es
vielen Unternehmen schwer, die rich-
tige Anlaufstelle oder den richtigen
Ansprechpartner zu finden.”

2017 ins Leben gerufene und bei
der House of Entrepreneurship an-
gegliederte ,Investor Care Dlat-
form* betreut.

Aufwendige Charmeoffensive

Fiir diese strategischen Unterneh-
men wird dann der rote Teppich
ausgerollt - die Firmenvertreter
werden am Flughafen empfangen;
fiir sie steht ein zwei- bis dreitagi-
ges Programm an, das darauf ab-
zielt, Luxemburg von der schins-
ten Seite zu zeigen, wie Carlo The-
len, Generaldirektor der Handels-
kammer, es ausdriickt. ,Wir ver-
suchen aber, ein realititsnahes Bild
zu liefern®, versichert Tom Baum-
ert. ,Es bringt nichts, beispiels-
weise die Situation auf dem Woh-
nungsmarkt oder die angespannte
Verkehrslage zu verheimlichen
Die Unternehmen wiirden sich so-
wieso vor Ankunft {iber Luxem-
burg informieren.

.Wir wollen solche strategische
Unternchmen aktiv begleiten, ih-
nen alle Facetten von Luxemburg
zeigen®, erklirt Baumert die Stra-
tegie. Sein Team organisiert den
gesamten Besuch - das reicht von
Hotelreservierungen, Restaurant-
buchungen und Co. bis zur Orga-
nisation von Terminen mit rele-
vanten Firmen, mit denen Koope-
rationspotenzial besteht, oder Ver-
tretern der Ministerien. ,Wir kli-
ren diese Unternchmen iiber prak-
tisch alle Fragen, die sie sich stel-
len kdnnten, auf*, beschreibt Tom
Baumert ein typischer Besuch. Da-
bei geht es um sogenannte ,hard
facts* - welche Behorden sind fiir
welche Prozedur zustindig? wer
sind die wichtigen Ansprechpart-
ner? welche Auflagen werden ge-
fragt bei einer Niederlassung im
Grofherzogtum? - aber auch um
wsoft facts" - wo gibt es freie Bii-
rordume? gibt es internationale
Schulen fiir die Kinder der Mit-
arbeiter? wie sieht das kulturelle
Angebolt aus? wie effizient ist der
offentliche Transport? - , so der
Chef des House of Entrepreneur-
ship. ,Diese ,soft facts' sollte man
nicht unterschitzen®, meint Han-
delskammer-Chef Carlo Thelen.
#Sie spielen eine wichtige Rolle bei
der endgiiltigen Entscheidung, sich
in Luxemburg niederzulassen.”

Nach dem Besuch sind die meis-
ten Fragen der Firmenvertreter
dann beantwortet; offene Fragen
werden zu einem spiteren Zeil-
punkt geklirt. Zwischen dem
House of Entrepreneurship und
der besuchenden Firma entsteht
ein regelmifiger Austausch, der
mehrere Monate dauern kann. ,Es
geht darum, diese Unternehmen so
professionell wie méglich zu emp-
fangen*, erklirt Baumert. .Schlief3-
lich kommen sie ja nicht zehn Mal
nach Luxemburg der erste Ein-
druck ist entscheidend.”

Kurze Wege

Einen solchen Empfang fiir Unter-
nehmen und Investoren gibt es
auch im Ausland, wie Tom
Baumert erklirt. ,Wir haben uns
von dem Modell in den Nieder-

Carlo Thelen

Fota: A. Antony

landen inspiriert.* Nach der Er-
fahrung, die in den vergangenen
Jahren gesammelt wurde, sei Lu-
xemburg im internationalen Ver-
gleich ,aber sehr konkurrenzfi-
hig®, so der Chef des House of En-
trepreneurship. ,Das Feedback
war bislang sehr positiv.“ Viele Fir-
menchefs wiirden sich sehr beein-
druckt zeigen, dass sie mit hohen
Beamten und manchmal weltweit
titigen Firmen zu tun haben. ,Da-
ritber hinaus kann Luxemburg
beim Thema Sicherheit punkten.

Bislang wurden im Jahr 2018 15
solcher Besuche organisiert, im
Jahr 2019 waren es 23. Im laufen-
den Jahr hat das IHouse of Entre-
prencurship bereits neun Visiten
organisiert; durch die Corona-Pan-
demie wurden viele Arbeitsbesu-
che allerdings bis auf Weiteres ver-

Tom Baumert Foto: G. Huberty

schoben. .Wir haben aber wieder
angefangen, Unternehmen zu emp-
fangen®, beteuert Tom Baumert.
Zwei Besuche wurden sogar ganz
digital organisiert.

Nach Angaben des House of En-
trepreneurship haben sich im ver-
gangenen Jahr Unternehmen aus
der ganzen Welt fiir Luxemburg in-
teressiert - von Russland, Israel,
Japan, Indien, USA, China bis hin
7u Siidkorea, Stidafrika und der
Tiirkei. Dabei war fast jede dritte
Firma aus dem Bereich der Infor-

ations- und Ko ikations-
technologien (siche Grafik). Ins-
gesamt kdnnten mit den bestehen-
den Mitteln maximal 60 Unter-
nehmensempfiange pro Jahr orga-
nisiert werden,

Bei vielen Unternehmen hat sich
der FEinsatz bereits ausgezahlt.
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»Acht Unternehmen haben sich in
Luxemburg niedergelassen oder
sind eine strategische Partner-
schafl eingegangen. Eine weitere
hat uns kiirzlich mitgeteilt, dass sie
sich in Luxemburg ansiedeln will*,
freut sich Tom Baumert. Zu den
grofen Erfolgsgeschichten muss
die US-Firma Made in Space ge-
zihlt werden. Ein Firmenvertreter
besuchte Luxemburg im Mirz
2018, das Unternehmen wurde im
Juli 2019 gegriindet. Made in

Welche Unternehmen wurden

Keine cinfachen Zeiten:
Auch mitten in der Corona-
Krise wirbt Luxemburg
weiter um Investoren und
Unternchmen. Dieses Jahr
wurden schon insgesamt
neun Besuche von dem
House of Entreprencurship
organisicrt.
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von der Investment Care Platform betreut?
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Space ist nach Luxemburg gekom-
men, um hier einen Roboterarm zu
entwickeln, der die im All erstell-
te Elemente zusammenbaut. Auf
diese Art sollen nicht nur Fabri-
ken fiir den Bau von Raumfahr-
zeugen entstehen, sondern auch
Weltraumbahnhofe oder Mond-
und Weltraumstationen®, sagte Ja-
son Dunn, Co-Griinder und Direk-
tor, bei einer Pressekonferenz im
September 2019.

Eine weitere Success Story ist
Hanalytics. Die luxemburgische
Tochtergesellschaft der singapuri-
schen Gruppe Hanalytics wurde im
Juli 2019 gegriindet. ,Das Unter-
nehmen ist derzeit im House of
BioHealth zu Hause®, sagt Tom
Baumert. Im September 2019 wur-
de ein ,Memorandum of Under-
standing* zwischen dem Unter-
nehmen und der Gruppe Hopitaux
Robert Schuman unterzeichnet;
das Abkommen sieht die Einfiih-
rung eines Tools zur Auswertung
radiologischer Aufnahmen basie-
rend aufl Kinstlicher Intelligenz
(KI) namens BioMind vor.

Verbesserungsbedarf besteht
Die Erfahrung zeigt: Auf Firmen,
die sich letztendlich fiir eine Nie-
derlassungin Luxemburg entschei-
den, warten administrative Proze-
duren, die grundsitzlich - ,wenn
alles gut geht“ - insgesamt etwa
zwei Monate dauern konnen. ,Das
gilt natiirlich nur fiir Firmen, die
nicht besondere Auflagen im Zu-
sammenhang mit Sicherheit oder
Umwelt erfiillen miissen”, kom-
mentiert Tom Baumert. ,Zwi-
schen einem Besuch in Luxem-
burg und der aktuellen Niederlas-

sung im Land kdnnen im Prinzip
nur wenige Monate vergehen®, so
auch Carlo Thelen. ,Die Plattform
wurde ja geschaffen, um die Kon-
taktaufnahme zu beschleunigen.”
Anfrage einer Handelsgenehmi-
gung, Eintragung im Handelsre-
gister, Registrierung fir die Mehr-
wertsteuer und Anmeldung bei der
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Luxemburg. Das Zweigstellenster-
ben in Luxemburg geht weiter.
Nachdem schon die Spuerkeess im
Marz bei ihrem Filialnetz den Rot-
stift angesetzt hat, folgt nun die
GroBbank BGL BNP Paribas. Sie will
sieben Agenturen permanent
schlieBen, wie sie am Donnerstag-
abend ankindigte. Das definitive
Aus gilt fiir die Zweigstellen Bet-

Sozialversicherung - das sind die
vier Schritte, die auf jedes Unter-
nehmen  mind: k

Clervaux, Esch-Benelux,
Jardins de Luxembourg, Larochette,
Vianden und Wasserbillig. Diese

Das Problem bei der aktuellen Si-
tuation: Die Prozeduren konnen
nicht zeitgleich eingeleitet wer-
den. ,In anderen Lindern gibt es
ein Zentralorgan, das alle Doku-
ment  aufnimmt®, weil Tom

@ Das Ziel:

® [ uxemburg von
der schénsten Seite
zu zeigen.

Carlo Thelen,
Handelskammer

Baumert. ,Jede Behorde nimmt
sich dann die Informationen, die
sie braucht.* Wie Luxemburg bei
der Dauer der Verwaltungsabliu-
fe im internationalen Vergleich ab-
schneidet? ,Das kommt darauf an,
mit welchem Land man sich ver-
gleicht! In manchen Lindern sei
es moglich, sich als Firma in finf
Tagen niederzulassen; in Estland
seien es sogar nur zwei Tage.
LAber es gibt natiirlich auch Lin-
der in Europa, wo die Prozeduren
viel aufwendiger sind“, sagt der
Chef des House of Entrepreneur-
ship.

Auch bei der Kommunikation
rund um die Umweltauflagen be-
stehe in Luxemburg noch Verbes-
serungsbedarf, so Baumert. ,Na-
tirlich sollten die Umweltkrite-
rien und der letztens viel disku-
tierte Nachhaltigkeitscheck im
Vergleich zum Ausland nicht zu
streng sein, das wiirde ja nur In-
vestoren und Unternchmen ab-
schrecken.“ Entscheidend sei al-
lerdings vielmehr, dass Luxem-
burg sich transparent bei der Fest-
legung der Umweltauflagen zeigt
- und sich auch langfristig daran
hilt.

Allgemein sei es wichtig, an der
Professionalisicrung des Empfan-
ges von auslindischen Unterneh-
men und Investoren weiter zu
arbeiten, lautet das Fazit von Tom
Baumert. Insbesondere in Bezug
auf die Schnelligkeit der Verwal-
tungsabldufe - deswegen schneide
ja Luxemburg auch oft bei inter-
nationalen Rankings zum Busi-
nessumfeld schlecht ab. Beispiel
»Doing Business Report“ der Welt-
bank: Bei diesem Ranking liegt Lu-
xemburg lediglich auf Platz 72. Ein
schlechtes Zeichen fiir Unterneh-
nen, die derzeit auf Suche nach
einem neuen Standort sind.

Zahl des Tages
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Nach Angaben des House of Entre-
preneurship haben sich bereits acht
Unternehmen, die durch die ,Invest-
ment Care Platform* betreut wurden,
in Luxemburg niederlassen.

2weigstellen, die anlasslich des
Lockdowns geschlossen wurden,
hatten seither nicht mehr gegffnet,
Die Zweigstellenleiter und Berater
dieser Filialen wiirden ihre Kunden
~ wie bereits seit Mitte Marz -
auch weiterhin in anderen Zweig-
stellen bedienen. pley

Stabwechsel bei
Raiffeisen

Luxemburg. Personalrochade bei
der Banque Raiffeisen: Yves Bie-
wer wird zum 1. November neuer
Generaldirektor bei dem Unter-
nehmen. Das meldete die Bank ges-
tern in einer Pressemitteilung. Das
Unternehmen setzt damit auf Kon-
tinuitdt, denn der 57-jihrige Bie-
wer ist bereits seit 2015 Mitglied
des Vorstandes. Zuvor hatte der
Betriebswirt leitende Funktionen
bei der BIL, der UBS und der De-
xia-Gruppe Luxemburg inne, ehe
er 2013 zur Raiffeisen stieB. Auf
dieser Position folgt er Guy Hoff-
mann nach, der seinerseits auf den
Posten des Vorsitzenden des Ver-
waltungsrates  wechselt.  Hoff-

mann war seit 2011 der Prisi-
dent des Direktionsvorstandes der
Bank. Nach mehreren Fihrungs-
positionen bei der ,Banque Géné-
rale du Luxembourg* wechselte er
2007 als Direktor zur Banque Raiff-
eisen. Im selben Jahr iibernimmt
Hoffmann, der auch seit 2018 Pri-
sident der Bankenvereinigung
ABBL ist, innerhalb des Vorstan-
des die Verantwortung fiir die Be-
reiche ,Unternehmen/KMU* und
Private Banking. 2008 wird er Mit-
glied des Verwaltungsrates, des-
sen Vorsitzender er nun wird.
Genau wie bereits vor neun Jah-
ren folgt Hoffmann in dieser Posi-
tion auf Ernest Cravatte, der seit
2011 die Position bekleidet. Cra-
vatte scheidet aus dem Amt, nach-
dem er 45 Jahre in verschiedenen
Positionen am Finanzplatz gearbei-
tet hat. Vor seinem Amt im Ver-
waltungsrat der Bank bekleidete er
den Posten des Generaldirektors
von 2005 bis 2011. Zuvor hatte der
promovierte Jurist mehrere Pos-
ten bei der ,Banque Générale du
Luxembourg” (heute BGL BNP Pa-
ribas) inne, ,Es war mir wichtig,
dass die Bank auch nach meinem
Abgang von fihigen Personen ge-
fiihrt wird, die sich den genossen-
schaftlichen Idealen verpflichtet
fiihlen®, sagte der 71-jihrige Cra-
valte iiber seine Nachfolge. C./ThK
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